
Versicherung 
inkl. 
Schadensabwicklung 
 



 

 

 

 Klassische Lebensversicherung 

 

 Fondsgebunde Lebensversicherung 

 

 Betriebliche Vorsorge 

 

 Unfallversicherung 
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Personenversicherung 



Klassische Lebensversicherung 
 

Prinzip 

 

 

 Gemeinschaft von Personen, die alle von der gleichen Gefahr bedroht 
sind 

 

 Tritt ein versichertes Ereignis ein  finanzielle Belastung 

 

 Versicherung bildet aus der Gesamtzahl aller Versicherten eine 
„Gefahrengemeinschaft“ 
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Personenversicherung 



Klassische Lebensversicherung 
 

Beispiel 

 

 Auf Grund von Schätzungen weiß man, dass von 1000 20-jährigen 
Männern 2 in diesem Jahr sterben werden. 

 

 Wenn die Raiffeisen Versicherung 1000 20-jährige Männer mit einer 
Versicherungssumme von je EUR 100.000,-- versichert hat, so weiß sie 
laut Statistik, dass in diesem Jahr 2 x EUR 100.000,-- ausbezahlt werden 
müssen. 

 

 Die Gefahrengemeinschaft muss also einen Betrag von EUR 200.000,-- 
bereitstellen. Das heißt, jeder dieser 1000 20-jährigen muss 1/1000stel 
der erforderlichen Summe als Risikobeitrag in diesem Jahr bezahlen.  
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Personenversicherung 



Klassische Lebensversicherung 
 

Begriffe 

 

 

 Indexklausel 

– Sobald der VPI um einen bestimmten %-Satz (seit 1999 – 5%) steigt, 
wird die VS erhöht. Prämie steigt auch, allerdings nicht im gleichen 
Ausmaß. Restlaufzeit und neues Eintrittsalter.  

 

 Dynamikklausel 

– Die Prämie oder die Versicherungssumme kann in Jahresabschnitten 
(alle 1,2,3,4 Jahre) jeweils um einen vereinbarten Prozentsatz erhöht 
werden. VS & Prämie erhöhen sich dabei. 

 

 Wertsicherungsklausel 

– Bei Senkung der Gewinnbeteiligung wird die Prämie so angepasst, 
dass der bei Abschluss angegebene Zielwert nach momentanem 
Stand erreicht wird. 
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Klassische Lebensversicherung 
 

Begriffe 

 

 

 Unanfechtbarkeitsklausel 

 

– Bei Verletzung der Anzeigepflicht und Selbstmord innerhalb der 
ersten 3 Jahre 

 

– Nur bei LV-Verträgen die zur Sicherstellung bei Banken dienen. 

 

– Einmalige Zusatzprämie (2,5 Promille der VS + Versicherungssteuer 

 

– Max. € 200.000,-- 
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Klassische Lebensversicherung 
 

Wann zahlt die LV? 

 

 Erleben 

 

 Ableben 

 

 Überleben (schwere Krankheit) 

 

 Berufsunfähigkeit 

 

 Pflege 
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Klassische Lebensversicherung 
 

Gründe für eine LV 

 
 Pensionsvorsorge 

 
 Hinterbliebenenvorsorge 

 
 Vorsorge für die Kinder (Berufsausbildung etc.) 

 
 Kreditbesicherung 

 
 Vorsorge für Berufsunfähigkeit oder Pflege 

 
 Überbrückung bei schweren Krankheiten 

 
 Sicherung des Lebensstandards 

 

 

 

 
 

22.02.2017 8 

Personenversicherung 



Pensionsvorsorge 
 
Die staatliche Pension wird auch in Zukunft die Basis leisten, doch erwartet 
uns eine mehr oder weniger große „Pensionslücke“. Das heißt, unsere 
Pension wird um einiges geringer ausfallen, als unser Letzteinkommen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Pensionsvorsorge 

 
Die LV ist das einzige Produkt bei dem eine lebenslange  Pensionszahlung 
neben der staatl. Pension geleistet werden kann. 

 

 Ertragsmöglichkeit durch Gewinnbeteiligung 
Jährlich bestimmt die Raiffeisen Versicherung einen Prozentsatz, mit 
welchem Ihr Kapital verzinst wird. Einmal zugewiesene Gewinne sind 
garantiert. 

 Risikoschutz 
Während der Ansparphase ist eine gleichzeitige Risikoabsicherung für den 
Fall des Ablebens, einer schweren Krankheit oder einer Berufsunfähigkeit 
möglich. 

 Garantierte Leistung 
Das eingezahlte Kapital ist zu jederzeit garantiert (Rückkauf, Vertragsende, 
ect.) 

 Flexibel 
Verschiedene Laufzeiten, Prämienpausen, Teilentnahmen, ect. möglich. 
 

 
 Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
Drei Viertel aller Unfälle passieren in der Freizeit – plötzlich und 
unvorhersehbar. 

In diesem Fall gibt es keine Leistung aus der gesetzlichen Unfallversicherung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Was ist ein Unfall? 

 

 Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein „plötzlich“ „von 
außen“ auf ihren Körper, wirkendes Ereignis „unfreiwillig“ eine 
Gesundheitsschädigung erleidet. 

 

 Zusätzlich versichert: 

 Kinderlähmung 

 Zeckenbiss 

 Infektionsrisiko 

 Verrenkungen von Gliedern 

 Partnerhund 

 Zerrungen, Zerreißungen 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Unfallstatistik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Quelle: Kuratorium für Verkehrssicherheit 
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Personenversicherung 



Unfallversicherung 
 

Welcher finanzieller Bedarf ergibt sich? 

 

 Behandlungs- und Rehakosten 

 Umbauarbeiten Haus / Wohnung 

 Umrüstung oder Neuanschaffung Auto 

 Kosten für Heilmittel zB Rollstuhl, Spezialbetten usw. 

 Kapital für die Zukunftsvorsorge 

 Hinterbliebenenvorsorge 

 Deckungslücke  

 Kreditrückzahlung 

 Pflegepersonal 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Warum UV? 

 

 Unfall passiert plötzlich und unvorhersehbar 

 

 Existenzabsicherung 

– Anschaffungen, offene Kredite usw… 

 

 Einkommenssicherung durch die Unfallrente 

– zB Laufende Zahlungen 

 

 Operieren und Behandeln lassen wo ich will 

 

 

 
 

^Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Ausschlüsse 

 

 Krankheit  

 Benützung von nicht motorbetriebenen Luftgeräten (zB Segelflugzeug, 
Heißluftballon…) 

 Beteiligung an motorsportlichen Wettbewerben 

 Teilnahme an Wettbewerben des alpinen und nordischen Skisports 

 Versuch oder Begehung gerichtlich strafbarer Handlungen 

 Bei inneren Unruhen und im Zusammenhang mit Kriegsereignissen 

 Die mittelbar oder unmittelbar durch jegliche Einwirkung von 
Nuklearwaffen, chemischen oder biologischen Waffen verursacht werden. 

 Infolge Beeinträchtigung durch Alkohol, Suchtgifte oder Medikamente 

 Durch körperliche Schädigung bei Heilmaßnahmen und Eingriffen 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Versicherungsleistungen 

 

 Dauerinvalidität 

 Unfalltod 

 Unfallrente 

 Notfallpaket (Unfallkosten) 

 Bergungskosten 

 Kosmetische Operationen 

 Rehab-Service 

 Knochenbruchpauschale 

 Unfallsofortleistung 

 Unfallsoforthilfe 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Dauerinvalidität 

 

 Es muss eine DI („Funktionsminderung“) zurückbleiben 

 Muss innerhalb eines Jahres ab Unfalltag eintreten 

– Man hat generell 15 Monate nach Unfalltag die Möglichkeit die DI 
feststellen zu lassen. Frühestens aber nach einem Jahr! 

 Muss eine Unfallfolge sein 

 Leistung ergibt sich entweder 

– Aufgrund der Gliedertabelle 

– Nach Funktionsminderung (Gutachten) 

 Bei Verlust oder Funktionsunfähigkeit mehrerer Körperteile werden die 
einzelnen Invaliditätsgrade zusammengezählt 

– Die Gesamtinvalidität kann für jedes Unfallereignis nie mehr als 100% 
betragen 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Dauerinvalidität Gliedertaxe 
 

 Bei Verlust: 
 

– eines Armes..........................................................................70%  
– eines Daumens.....................................................................20%  
– eines Zeigefingers.................................................................10%  
– eines anderen Fingers............................................................5%  
– eines Beines.........................................................................70%  
– einer großen Zehe..................................................................5%  
– einer anderen Zehe................................................................2%  
– der Sehkraft beider Augen.................................................100%  
– der Sehkraft eines Auges.....................................................40%  
– des Gehörs beider Ohren.....................................................60%  
– des Gehörs eines Ohres.......................................................15%  
– des Geruchssinnes...............................................................10%  
– des Geschmackssinnes........................................................10% 
– der Stimme............................................................................30%  
– der Milz .................................................................................10%  

– der Niere ...............................................................................20%  
 

Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Tarife 

 Einzelunfall 

 Familienunfall 

 Jugendunfall 

 

 

Gefahrenklassen 

 

Grundsätzlich wird in zwei Gefahrenklassen unterteilt. 
Welche Gefahrenklasse zutrifft hängt von Alter, Geschlecht und Beruf ab. 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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 Eigenheim 

 

 Haushalt 

 

 Haftpflicht 

 

 Rechtsschutz 

 

 Krankenversicherung 
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Haushaltsversicherung 

 

Wohnungsinhalt 

 

 Einrichtungsgegenstände (Möbel, Teppiche, Lampen) 

 

 Wäsche und Bekleidung 

 

 Haushaltsmaschinen und Geschirr 

 

 Hobby-Sachen (TV, Video, Sportartikel, Bücher) 

 

 Wertsachen (Geld, Schmuck) 

 

 Lebensmittel, Heizmaterial, Werkzeug, Gartengeräte 
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Haushaltsversicherung 

 

Versicherbare Gefahren 

 

– Feuer 

– Sturm 

– Leitungswasser 

– Glasbruch 

– Einbruchdiebstahl und Beraubung 

– Privathaftpflicht 
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Haushaltsversicherung 

 

Privathaftpflicht 

 

 Schadenereignis, das dem privaten Risikobereich entspringt und aus 
welchem den versicherten Personen Schadenersatzverpflichtungen 
anfallen bzw erwarten. 

 

 Deckt Personen- und Sachschäden sowie Vermögensschäden 

 

Welche Personen sind versichert? 

 

– Versicherungsnehmer 

– In häuslicher Gemeinschaft lebende Ehegatten oder 
Lebensgefährten 

– Die Kinder bis zur Vollendung des 27. Lebensjahres, sofern kein 
anderweitiger Versicherungsschutz besteht 
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Haushaltsversicherung 

 

Privathaftpflicht – Ausschlüsse 

 
– Eigenschäden 

 

– Sachen die entliehen, gemietet, geleast, gepachtet oder in 
Verwahrung genommen wurden 

 

– Benützung von Kraftfahrzeugen, Anhängern usw… 

 

– Rechtswidrigkeiten oder Vorsatz 

 

– Atomenergie 
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Rechtsschutz 

 

Leistung 

 

 Rechtsanwalt, Notar und Sachverständige 

 

 Gerichtskosten, Zeugengebühren, Kosten die dem Prozessgegner 
zugesprochen werden 

 

 Vorschuss einer Strafkaution im Ausland 

 

 Reisekosten im Zusammenhang mit einem Gerichtsverfahren im 
Ausland 

 

 Außergerichtliche Konfliktlösung durch Mediation 
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Rechtsschutz 
 

Was kann versichert werden? 

 
 Grunddeckung: 

– Schadenersatz-Strafrechtsschutz 
– Beratungsrechtsschutz 
– Lenker-Rechtsschutz 
– Vertragsrechtsschutz inkl. Versicherungsstreitigkeiten 
– Zusatzschutz 

 
 Arbeitsgerichts- und Sozialversicherungsrechtsschutz inkl. 

Mobbing und Stalking 
 

 Fahrzeugrechtsschutz 
 

 Rechtsschutz für Grundstückseigentum und Miete 
– vermietetes/verpachtetes Eigentum 

 
 Rechtsschutz für Erb- und Familienrecht  
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Sachversicherung 



 

 

 

Die Schadensmeldung kann direkt beim Berater, über die Homepage bzw. 
Servicehotline oder per App erfolgen. 

 

 

 

Die Schadensabwicklung wird nachfolgend anhand der Unfallversicherung 
beschreiben. 
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Unfallversicherung 
 

Schadensmeldung 

 

– Schadensanzeige 

– Vermerk des beh. Arztes bzw. Ambulanzkarte, Arztbrief etc. 

 Wichtig:  !!! DIAGNOSE !!! 

 

 

 

 

 wird an die jeweilige Versicherung weitergeleitet und eine Kopie mit 
sämtlichen Unterlagen abgelegt 

 

 

 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Unfallversicherung 
 

Schadensmeldung -> Leistung 
 

 Dauerinvalidität     

– üblich 1 Jahr nach Unfalldatum 

– Schlussbericht 

– Gutachten 

 Unfallkosten 

– Belege 

– Vergütungsnachweis 

– ärztliche Verordnung 

– eventuell Aufstellung km-Geld 

 Unfallsoforthilfe 

– Aufenthaltsbestätigung 

 Hubschrauber 

– Rechnung bekommt meistens der Kunde 

– diese einfach weiterleiten an VERS 

 

 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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Schadensabwicklung 



Unfallversicherung 
 

Beispiel 
 

 Autounfall 

– Sofortleistung     € 2.100,-- 

– Knochenbruch     € 500,-- 

– Kosten Sonderklasse     € 1.804,88 

– Honorar Privatarzt     € 5.163,80 

– Hubschrauber     € 2.261,03 

– Gesamt bisher     € 11.829,71 

 

– Therapiekosten und Dauerinvalidität noch ausständig! 

 

 

 

 

 
Quelle: Raiffeisen Versicherung 
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ENDE 
 


